
东营市中心血站医疗设备采购项目

答疑文件

山东华胜项目管理咨询有限公司受东营市中心血站委托，就东营市中心血站

医疗设备采购项目进行公开招标。山东华胜项目管理咨询有限公司按有关文件规

定要求组织答疑会议，针对投标人提出的问题进行了统一答复。

一、投标人提问

到《招标文件》规定的投标人提出答疑问题的截止时间，投标人均未提出任

何异议，则视为投标人完全认可并能完全履行本招标文件的各项规定，将来不管

中标与否不可再对招标文件提出任何异议。

二、招标文件需说明内容

P28 3、售后服务能力与承诺

（1）故障支持与解决：3分

投标人提供 7×24 小时（全天候）响应，接到故障通知后在 7 小时（含）内

到达并解决故障，得 2 分；投标人提供 7×24 小时（全天候）响应，接到故障通

知后在 6小时内到达并解决故障，得 1分。

修改为“3、售后服务能力与承诺

（1）故障支持与解决：2分

投标人提供 7×24 小时（全天候）响应，接到故障通知后在 7 小时（含）内

到达并解决故障，得 1 分；投标人提供 7×24 小时（全天候）响应，接到故障通

知后在 6小时内到达并解决故障，得 2分。”

请各投标人使用答疑环节上传的新的.DYCF 格式文件制作投标文件。

本答疑材料作为招标文件的有效组成部分，具有同等法律效力。

山东华胜项目管理咨询有限公司

二〇二五年三月十四日
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